
Objectif 2021 2022 2023 Objectif 2024

Nombre de

participants formés
- 93 279 167 - 278

Taux de satisfaction

des participants
> 80% NC 97,58% 99% > 3,5/4 3,87

Taux d'abandon < 5% 0% 0% 0% < 5% 0%

Taux d'appréciation

parties prenantes
> 75% 100% 100% - > 3,5/4

En

cours

INDICATEURS DE PERFORMANCE 

PRESTATIONS DE FORMATION
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